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Das Buch versteht sich so als ,Landkarte”, um Wege zum Menschen mit Demenz
aufzuzeigen. Mit dieser ,Landkarte” zu arbeiten, die Wege einzuliben und zu
gehen, kann das Buch nicht abnehmen. Ebenso, wie man eine Landschaft nicht
kennenlernt, wenn man nur eine Landkarte ansieht. Dies gelingt nur durch das
,Begehen der Landschaft, durch Praxis, durch die regelméfige bewusste Refle-
xion des eigenen Tuns innerhalb eines Teams und mit Hilfe von Fortbildungen.

Die IVAist in diesem Verstindnis von Professionalitdt in der Pflege dem
Maeutischen Pflege- und Betreuungsmodell von Cora van der Kooij (2010,
S. 22) nahe: ,,Pflegende sollten sich in jeder Situation frei fiihlen, aufgrund ihrer
eigenen Wahrnehmungen zu handeln, sofern sie im Stande sind, ihr Handeln
auch zu begriinden.”

2. Pfade zum Menschen mit Demenz

2.1 Die Wurzeln der Integrativen Validation nach Richard® (IVA)

Die Integrative Validation nach Richard® (IVA) hat sich aus dem Ansatz der
Validation nach Naomi Feil (2010) entwickelt und bezieht sich in verschiede-
ner Hinsicht auf die gleichen Grunds&tze und Grundhaltungen (personzent-
rierter Ansatz, Anerkennung
und Wertschatzung der Welt
des Menschen mit Demenz,
s. Kap. 2.3). Sie unterscheidet
sich davon jedoch auch in sehr
wesentlichen und grundsatz-
lichen Aspekten.

IM MITTELPUNKT DER INTEGRATIVEN
VALIDATION STEHT DIE BEZIEHUNG ZWI-
SCHEN IHNEN UND EINEM MENSCHEN MIT
DEMENZ. IN EINER VALIDIERENDEN BEZIE-
HUNG NEHMEN SIE DAS ERLEBEN UND DIE
GEFUHLE DIESES MENSCHEN WAHR, ER-
KENNEN SIE ALS ,GULTIG“ AN UND STELLEN
SIE NICHT IN FRAGE.

Anders als bei Validation nach
Feil wird bei der Integrativen
Validation weitestgehend auf
Fragetechniken und Symbolin-

SIE NEHMEN DEN MENSCHEN SO AN, WIE
ER IST, ZEIGEN IHM ALS PERSON IN IHRER
EINZIGARTIGKEIT IHRE WERTSCHATZUNG,
FUHLEN SICH MIT DEM BEMUHEN UM VER-
STEHEN EIN UND LASSEN SICH IM KONTAKT
DAVON LEITEN, WAS DIESE PERSON IN-
NERLICH BEWEGT, BESCHAFTIGT ODER ZU
IHREM TUN ANTREIBT.

terpretationen verzichtet.

Ausgangspunkt der IVA sind
nicht — wie in der Validation
nach Feil — unerledigte Ange-
legenheiten des Menschen mit
Demenz, die es nachtraglich
zu bearbeiten gilt oder die der
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Zusammengefasst: Funktionen der Ritualisierten Begegnung

Die Bedeutung der Ritualisierten Begegnung, sowohl als Kurzkontakt als auch
als langere Begegnung, kann in folgenden Aspekten gesehen werden.

e Riickgabe von Ich-Identitdt — Unterstiitzung des Personseins

Die Ritualisierte Begegnung unterstiitzt den Menschen mit Demenz in seinem
Personsein.

Mit ritualisierten Sitzen fiigen wir das zerfallene Mosaik der individuellen Le-
bensgeschichte und der Identitit — fiir den Moment des Gespraches —fiir den
Erkrankten immer wieder zusammen. Der Mensch mit Demenz kann durch die
Ritualisierte Begegnung ein ,kleines Bruchstiick” seines Lebens wiederfinden
und fiihlt sich so als Person erkannt (Identitdt und Kontinuitdt — ,Wer bin ich”
— den ,,Roten Faden” des Lebens starken).

Er erkennt sich in unseren Sitzen, in den Schliisselwértern aus seiner Lebens-
welt und in den ihm bekannten, lebensstilbeschreibenden Antrieben wieder.
Ein Stiick seines Lebens wird durch unsere kleinen und letztlich unspektakula-
ren Sitze wieder lebendig und nachvollziehbar, nachspiirbar.

Wir arbeiten kommunikativ mit dem, was den Menschen mit Demenz in
seiner Innenwelt bewegt und seine Wirklichkeit darstellt und sprechen dies
unmittelbar an. Auch ein Mensch, der sich verbal nicht mehr duern kann,
reagiert auf die fir ihn bedeutsamen, identitdtsstiftenden Lebensthemen
und Antriebe durch nonverbale Signale, etwa ein Nicken mit dem Kopf, ein
Licheln, einen aufmerksamen Blick oder eine zustimmende Mimik. Beim
Agieren erleben wir aber auch Aussagen wie: ,Ja.“ ,Genau.” oder ,Woher
weilst du das?”.

Der Mensch mit Demenz erlebt, dass ihn die anderen Menschen als individu-
elle Person wahrnehmen, durch die Ansprache in Beziehung mit ihm gehen
und ihn so in die Gemeinschaft ,aufnehmen”. Wer angesprochen wird, gehort
dazu. So kann er Vertrautheit und Sicherheit spiliren, Angst und Stress kénnen
reduziert und Geborgenheit aufgebaut werden. Wer nicht angesprochen wird,
fiihit sich dagegen alleine und ausgeschlossen.

e Priavention vor Reaktion

Einige Menschen mit Demenz rufen haufig immer die gleichen Wérter oder
Satze: ,Hallo, hallo ...“, ,Hilfe, Hilfe ..., ,Schwester, Schwester ...", Diese Men-
schen sind unsicher und haben Angst, fiihlen sich alleingelassen und in Not.
Wenn die Menschen in ihrem Umfeld nun moglichst oft Ritualisierte Begeg-
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Zusammengefasst: Paraverbale und nonverbale Formen der Kommuni-
kation

e bieten uns einen Weg der Kommunikation, auch wenn dies auf der verbalen Ebe-
ne nicht mehr moglich ist; der kérpersprachliche Ausdruck wird auch von Men-
schen mit Demenz intuitiv wahrgenommen; auch wenn ein Mensch mit Demenz
Worte nicht mehr versteht, wird er die para- und nonverbalen Anteile unserer
Kommunikation wahrnehmen: ist unsere Stimme warm und beruhigend, haben
wir Blickkontakt, driicken wir unsere Zuwendung durch ein Lacheln aus, wirken
wir in unserem Ausdruck sicher und eindeutig, sind wir kdrperlich zugewandt
oder zeigen unsere Nihe und Anteilnahme auch durch kérperlichen Kontakt,
indem wir beispielsweise die Hand halten oder den Arm um die Schulter legen
(sofern der Mensch mit Demenz diese korperliche Ndhe akzeptieren kann);

® ermdglichen uns ein tieferes und unmittelbares Verstandnis fir die Gefiihle des
Menschen mit Demenz, die dieser verbal nicht (mehr) ausdriicken kann. In der
Korpersprache besteht dagegen auch beim Menschen mit Demenz weiterhin das
Potenzial, sich emotional ,,pur” und unverfilscht auszudriicken (GanR, 2014);

e eroffnen liber die verbale Kommunikation hinaus zusdtzliche Moglichkeiten,
um die Gefiihle und Antriebe des Menschen mit Demenz zu spiegeln und zu
bestdtigen;

e verstirken und unterstiitzen so die verbale Kommunikation —jedoch nur dann,
wenn Ubereinstimmung zwischen Gesprochenem und kérpersprachlichem
Ausdruck besteht. Wenn wir das, was wir verbal sagen, nonverbal nicht zum
Ausdruck bringen, wirkt es nicht authentisch oder wir vermitteln verschiedene
oder sogar widerspriichliche Botschaften.

Wir miissen aufmerksam dafiir sein, die Kdrpersprache des Gegeniibers rich-
tig zu lesen. Die Kommunikation mit einem Menschen mit Demenz erfordert
deshalb, dass wir uns ihm sehr konzentriert zuwenden, offen sind fiir jede
AuBerung auf jeder Kommunikationsebene. Wir miissen grundsatzlich be-
reit und liberzeugt sein, dass sich dieser Mensch nach seinen Moglichkeiten
ausdriicken will und seine Kommunikationsversuche nicht ,sinnlos” sind oder
»ohne Bedeutung”. Dariiber hinaus miissen wir selbst auf verschiedenen Kom-
munikationsebenen wirken kénnen. Es gilt gerade im professionellen Bereich
des Umgangs mit begleitungsbediirftigen Menschen, die Sprache des Kérpers
bewusst und eindeutig einzusetzen und (neu) zu erlernen.

Denn: ,Je mehr es in der Kommunikation um Empfindungen geht, desto kleiner
wird jedoch die Bedeutung der Worte (...). Wir sprechen dann mit unserem
gesamten Kérper — und der Zuhérer achtet auch viel mehr darauf und eher
auf den Klang der Stimme oder auf das, was wir sagen” (Ganf3, 2014, S. 36).




